Reklamačný formulár - spotrebiteľ

uveďte Vaše meno a priezvisko, adresu (vrátane ulice, čísla, PSČ a názvu obce/mesta), email, telefóne číslo

									NUTRIVIT s.r.o.
Karpatské námestie 10A
831 06 Bratislava


Vec: Reklamácia tovaru
 
Reklamovaný tovar: 
vypíšte konkrétnu špecifikáciu reklamovaného tovaru,  číslo objednávky alebo číslo faktúry, na základe ktorých Vám bol tovar doručený 
Dátum objednania tovaru: vypíšte dátum objednávky
Dátum prijatia tovaru: vypíšte dátum, kedy Vám bol tovar doručený
Dôvod reklamácie - popis vád tovaru:  pri reklamácii vád tovaru je nutné uviesť  podrobný popis vád tovaru, aby predávajúci mohol posúdiť reklamáciu (v čom spočíva vada, ako sa prejavuje, od kedy sa vada prejavuje a pod...)
Označte Vami navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie spotrebiteľom:  
výmena tovaru, vrátenie peňazí, zľava z kúpnej ceny, iné: ......................................
Spotrebiteľ síce berie na vedomie, že ak mu to zákon neukladá, navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie predávajúci nemusí akceptovať, je však pre vybavenie reklamácie k spokojnosti zákazníka vhodné uviesť Váš návrh.
V prípade vybavenia reklamácie vrátením peňazí žiadam vrátiť peniaze na číslo účtu: uveďte prosím Vaše číslo účtu, bankové spojenie: názov banky

Dátum: doplňte dátum

S pozdravom
 
									Váš podpis
						      (iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)

